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ALGEMENE HUURVOORWAARDEN Henk Pen Verhuur B.V.  

1. Definities  

In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 

 Aanbetaling: de eerste (deel)betaling die Huurder moet verrichten zoals bedoeld in artikel 6.3 van deze 
Algemene Huurvoorwaarden.  

 Advertentie: een door Verhuurder op het Verhuurplatform geplaatste advertentie, waarmee Verhuurder 
een verblijvend aanbod doet voor wat betreft de (ver)huur van een Camper of Caravan voor een bepaalde 
(huur)periode tegen een bepaalde prijs. 

 Algemene Huurvoorwaarden: deze Algemene Huurvoorwaarden  

 Bestuurder: de feitelijk bestuurder van het Gehuurde. 

 Camper: een kampeerauto als bedoeld in de Wegenverkeerswet 1994 A3 ‘voertuigreglement’, zijnde een 
personenauto of een bedrijfsauto waarvan de binnenruimte is ingericht voor het vervoer en verblijf van 
personen en is voorzien van een vaste kook- en slaapgelegenheid.  

 Caravan: een aanhangwagen als bedoeld in het wegenverkeerswetgeving voorzien van vaste boven-
/opbouw. 

 Gehuurde: de Caravan, Camper of de andere zaak, inclusief aanhorigheden en de (eventuele) accessoires 
die worden gehuurd.  

 Henk Pen: de besloten vennootschap Henk Pen Verhuur B.V., eigenaar en exploitant van het 
Verhuurplatform.  

 Huurder: de (rechts)persoon die middels het Verhuurplatform een Huurovereenkomst sluit met 
Verhuurder. 

 Huurovereenkomst: de huurovereenkomst die via het Verhuurplatform tot stand komt tussen Huurder 
en Verhuurder voor de huur van een Caravan of Camper. 

 Huursom: de tussen Huurder en Verhuurder overeengekomen prijs voor de huur van de Caravan/Camper, 
inclusief alle bijkomende kosten, zoals overeengekomen en vermeld in de Huurovereenkomst.  

 Huurperiode: de huurperiode zoals Verhuurder en Huurder zijn overeengekomen in de 
Huurovereenkomst. Huurperiodes worden altijd in een aantal ‘nachten’ aangeduid.  

 Ingebruiknameformulier: het formulier welke Huurder en Verhuurder voorafgaand aan de Huurperiode 
opstellen waarin onder andere is opgenomen: gegevens Verhuurder, gegevens Huurder, rijbewijsnummer 
hoofdbestuurder, gegevens van het Gehuurde, kilometerstand, Huurperiode, Huursom, breng- en 
afhaallocatie, staat van het Gehuurde en afspraken over het inleveren van het Gehuurde. Door 
ondertekening door Verhuurder en Huurder maakt het Ingebruiknameformulier onderdeel van de 
Huurovereenkomst.  Indien het formulier niet wordt gebruikt, kan de overdracht op een andere, door de 
Verhuurder te bepalen wijze plaatsvinden. 

 Partijen: Verhuurder en Huurder.  
 Optie: een tijdelijke, vrijblijvende mogelijkheid voor een Huurder om gedurende een vooraf aangegeven 

aantal dagen een caravan of camper te reserveren. De Optie wordt vastgelegd in het systeem en verzekert 
de Huurder gedurende de optieperiode van de overeengekomen prijs en huurperiode. Een Optie is nog 
geen definitieve reservering en vervalt automatisch na afloop van de optieperiode, tenzij deze door de 
Huurder wordt omgezet in een definitieve reservering via het Verhuurplatform. 

 Reservering: de definitieve aanvraag van een Huurder om gedurende een bepaalde periode een 
caravan/camper te huren, welke aanvraag via het Verhuurplatform aan Verhuurder wordt verzonden.  

 Verhuurder: de (rechts)persoon die middels het Verhuurplatform een Huurovereenkomst sluit met 
Huurder.  

 Verhuurplatform: het verhuurplatform van Henk Pen, te bereiken via de Website, waarop Verhuurder 
een Advertentie plaats met het doel een Huurovereenkomst te sluiten met een Huurder.  

 WAM: Wet Aansprakelijkheidsverzekering Motorrijtuigen.  

 Website: de website www.henkpen.nl/verhuur  
 

 

http://www.henkpen.nl/verhuur
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2.  Toepasselijkheid 
2.1 Deze Algemene Huurvoorwaarden gelden voor Huurovereenkomsten van het Gehuurde tussen 

Verhuurder en Huurder.  
2.2 Verhuurder wijst uitdrukkelijk de toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van Huurder 

van de hand.   
2.3 Van de bepalingen in deze Algemene Huurvoorwaarden kan uitsluitend schriftelijk worden afgeweken. 

In dat geval blijven de overige bepalingen onverkort van kracht.  
2.4 In geval van nietigheid of vernietiging van een of meer bepalingen van de Algemene Huurvoorwaarden 

blijven de overige bepalingen van de Algemene Huurvoorwaarden onverminderd van toepassing op de 
Huurovereenkomst. Partijen zullen in overleg treden om een nietige of vernietigde bepaling van de 
Algemene Voorwaarden te vervangen door een bepaling die wel geldig c.q. niet-vernietigbaar is en die 
zoveel mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de nietige c.q. vernietigde bepaling. 

2.5 Huurder heeft de verplichting om ervoor te zorgen dat Bestuurders van deze Algemene 
Huurvoorwaarden kennisnemen en zich hieraan houden. Alle bepalingen uit deze Algemene 
Huurvoorwaarden gelden onverkort voor Bestuurders, met dien verstande dat Huurder te allen tijde 
volledig aansprakelijk is voor: gedragingen van Bestuurders en derden en alle (betalings-)verplichtingen 
voortvloeiende uit deze Algemene Huurvoorwaarden, dan wel eventuele overige verplichtingen richting 
Verhuurder. 

2.6 In geval deze Algemene Voorwaarden zijn vertaald, zal in geval van strijdigheid tussen vertaalde tekst 
en de Nederlandse tekst, steeds de Nederlandse tekst prevaleren.  

 
3. Totstandkoming van de Huurovereenkomst 
3.1 Een Huurovereenkomst komt tot stand nadat Verhuurder de Reservering van Huurder per e-mail 

uitdrukkelijk heeft bevestigd c.q. goedgekeurd en Huurder zijn eerste betaling op grond van de 
Huurovereenkomst heeft voldaan.  

3.2 Eventuele later gemaakte aanvullende afspraken of wijzigingen, alsmede mondelinge afspraken en/of 
toezeggingen binden Verhuurder en Huurder slechts indien deze schriftelijk zijn bevestigd.  

3.3 Verhuurder heeft het recht zonder opgaaf van reden een Reservering te weigeren.  
3.4 Voor zover niet schriftelijk is overeengekomen in de Huurovereenkomst is Henk Pen geen partij bij deze 

Huurovereenkomst.  
 
4. De Huurperiode en de overschrijding van de Huurperiode 
4.1  De Huurovereenkomst geldt voor de periode en de Huursom zoals op de Huurovereenkomst is vermeld. 

De Huurovereenkomst eindigt van rechtswege op de dag en het tijdstip zoals vermeld in de 
Huurovereenkomst, zonder dat daartoe een opzegging vereist is. De Huurovereenkomst wordt 
aangegaan voor bepaalde tijd.  

4.2 Huurder moet het Gehuurde uiterlijk op de dag en tijd waarop de Huurperiode eindigt terugbrengen. 
Het adres staat vermeld op de toegestuurde factuur en boekingsbevestiging. Is er een ander adres 
afgesproken, dan moet het Gehuurde daar op tijd worden afgeleverd. Verhuurder moet het Gehuurde 
(op de afgesproken tijd(en)) in ontvangst nemen.  

4.3 Het afleveren van het Gehuurde vóór afloop van de Huurperiode geldt nimmer als een voortijdige 
beëindiging van de Huurovereenkomst en zal nimmer een restitutie van (een gedeelte van) de Huursom 
tot gevolg hebben.  

4.4 Huurder mag het Gehuurde slechts met toestemming van Verhuurder op een ander adres terugbrengen.  
4.5 Een verlenging van de Huurperiode komt pas tot stand nadat Verhuurder het verlengingsverzoek van 

Huurder schriftelijk heeft geaccepteerd.   
4.6 Huurder zal bij het einde van de Huurovereenkomst het Gehuurde schoon en geheel ontruimd aan 

Verhuurder teruggeven. De sleutels worden altijd persoonlijk door de Huurder aan de Verhuurder 
overgedragen. Handleidingen, pasjes, afstandsbedieningen en andere bijbehorende items dienen door 
de Huurder te worden teruggelegd op de plek waar deze bij de ingebruikname door de Huurder zijn 
aangetroffen. 

4.7 Indien Huurder bij het einde van de Huurovereenkomst niet heeft voldaan aan zijn verplichtingen zoals 
omschreven artikel 4.6 is Verhuurder gerechtigd alle ten gevolge daarvan noodzakelijke 
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werkzaamheden op kosten van Huurder zelf uit te voeren of doen uitvoeren, waarbij Huurder zich reeds 
nu voor alsdan verplicht deze kosten te voldoen. Ook overige schade ontstaan door nalatigheid van 
Huurder, komt voor rekening van Huurder. 

4.8 In het geval Huurder bij het einde van de Huurovereenkomst in het Gehuurde zaken heeft achtergelaten 
is Verhuurder bevoegd deze zaken te verwijderen, zonder dat op Verhuurder een bewaarplicht rust. Alle 
kosten van verwijdering van zaken zijn voor rekening van Huurder. 

4.9 Komt het Gehuurde niet terug op de einddatum van de Huurperiode, dan kan Verhuurder het Gehuurde 
onmiddellijk revindiceren. De contractuele verplichtingen van Huurder blijven bestaan tot het moment 
dat het Gehuurde weer op het afleveradres zoals overeengekomen in de Huurovereenkomst is 
teruggegeven.  

4.10 Als Huurder het Gehuurde niet op tijd inlevert, mag Verhuurder de volledige daghuurprijs in rekening 
brengen voor elke dag dat het Gehuurde te laat terugkomt. Daarnaast verbeurt Huurder een direct 
opeisbare boete van € 50,- voor Caravans en voor Campers met € 150,- per dag voor elk uur dat het 
Gehuurde te laat is ingeleverd met een maximum van €5000,00, onverminderd het recht van 
Verhuurder op schadevergoeding. 

4.11 Zodra Huurder weet dat hij niet binnen of op het einde van de Huurperiode het Gehuurde zal 
terugbrengen, moet hij Verhuurder hier onmiddellijk van op de hoogte stellen.  

 
5. Annulering 
5.1 Zowel Huurder als Verhuurder kunnen de Reserveringsaanvraag kosteloos annuleren, mits de 

Huurovereenkomst nog niet tot stand is gekomen.  
5.2 Huurder heeft het recht om de Huurovereenkomst voor aanvang van de Huurperiode schriftelijk te 

annuleren.  
5.3 Als een Huurovereenkomst vóór aanvang van de Huurperiode wordt geannuleerd door Huurder, dan 

kan Verhuurder de volgende annuleringskosten in rekening brengen indien annulering plaatsvindt: 
 - binnen 24 uur vóór vertrek: 100% van de huursom; 
 - binnen één (1) week vóór vertrek: 90% van de huursom; 
 - binnen twee (2) weken vóór vertrek: 75% van de huursom; 
 - binnen tien (10) weken vóór vertrek: 50% van de huursom; 
 - meer dan tien (10) weken vóór vertrek 25% van de huursom.  
5.4 Voor de vaststelling van de annuleringskosten zoals omschreven in artikel 5.3 is leidend het moment 

waarop Verhuurder de schriftelijke annulering heeft ontvangen.  
5.5 Annuleringen die ontvangen zijn buiten kantoortijden worden afgehandeld alsof ze zijn gedaan op de 

eerstvolgende werkdag. Onder kantoortijden wordt verstaan de dagen van maandag tot en met vrijdag 
tussen 09:00 en 17:00 uur waarbij nationaal erkende feestdagen zijn uitgezonderd.  

5.6 Het beschikbaar stellen van een vergelijkbaar alternatief van het Gehuurde door Verhuurder is nimmer 
reden voor kosteloze annulering door Huurder.  

5.7 De Huurovereenkomst wordt geacht door Huurder te zijn indien Huurder na 24 uur na de op de 
Huurovereenkomst overeengekomen datum en tijdstip het Gehuurde niet in ontvangst heeft genomen. 
Dit zal geen restitutie van (een gedeelte van) de Huursom tot gevolg hebben. Verhuurder behoudt zich 
het recht voor om het Gehuurde opnieuw tot verhuur aan te bieden aan een derde partij.   

 
6. Betaling 
6.1 Huurder is in het kader van de Huurovereenkomst een Huursom verschuldigd aan Verhuurder. Voor de 

berekening van de Huursom wordt uitgegaan van het aantal nachten waarvoor het Gehuurde 
beschikbaar is gesteld, ongeacht het specifieke tijdstip van vertrek of aankomst bij Verhuurder. 

6.2 Betaling van de Huursom geschiedt op de door Verhuurder aangegeven wijze en binnen de door 
Verhuurder aan gegeven termijn.  

6.3  Indien niet schriftelijk anders is overeengekomen, geldt dat Huurder verplicht is 50% van de 
overeengekomen Huursom te betalen binnen 14 dagen na acceptatie van de Reserveringsaanvraag door 
Verhuurder. De resterende 50% van de Huursom betaalt Huurder uiterlijk drie (3) weken voor aanvang 
van de Huurperiode. Indien de Huurovereenkomst drie (3) maanden of langer dan drie (3) maanden 
voorafgaand aan de Huurperiode tot stand komt, is Huurder verplicht 25% van de overeengekomen 
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Huursom te betalen binnen 14 dagen na acceptatie van de Reserveringsaanvraag door Verhuurder, 25% 
drie (3) maanden voor aanvang van de Huurperiode en de resterende 50% drie (3) weken voor aanvang 
van de Huurperiode. Indien de Huurovereenkomst minder dan drie (3) weken voorafgaand aan de 
Huurperiode tot stand komt, dient de volledige Huursom ineens te worden voldaan.  

6.4  Huurder dient de verschuldigde bedragen te betalen vóór het verstrijken van de betalingsdata zoals 
hiervoor in artikel 6.3 benoemd. Doet Huurder dat niet, dan is Huurder zonder voorafgaande 
ingebrekestelling in verzuim en is vanaf de datum na de betalingsdata zoals hiervoor in artikel 6.3 
benoemd de wettelijke (handels)rente verschuldigd. Voorts komen dan alle buitengerechtelijke 
incassokasten ten laste van Huurder, met dien verstande dat bij de bepaling van de hoogte van de 
buitengerechtelijke incassokosten wordt aangesloten bij de Wet Incassokosten en het Besluit 
vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten.  

6.5 Huurder zal voorafgaand aan de terbeschikkingstelling van het Gehuurde een waarborgsom zoals 
bepaald in de Huurovereenkomst op de door Verhuurder aangewezen wijze deponeren. Betaling van 
deze waarborgsom dient per bankoverschrijving te worden gedaan naar het door Verhuurder 
aangegeven rekeningnummer. De hoogte van de waarborgsom bedraagt: 

 Campers: €1.000,00 

 Luxe caravans: €750,00 

 
Verhuurder is te allen tijde gerechtigd op deze waarborgsom zijn vordering op Huurder krachtens de 
Huurovereenkomst te verhalen. 

6.6 De waarborgsom wordt in principe terugbetaald binnen 5 werkdag(en) nadat het Gehuurde is 
ingeleverd, tenzij er nog sprake is van openstaande huurtermijnen, kosten of schadeposten welke 
Verhuurder kan verrekenen.  

6.7 Huurder is aansprakelijk voor, kosten verbonden aan extra gereden kilometers, verkeersboetes, 
tolheffing, schade, eigen risico op schade, boetes voor te laat inleveren of niet schoonmaken. Dergelijke 
kosten kan Verhuurder ook na het verstrijken van de huurperiode in rekening brengen bij Huurder.  

6.8 Indien de huurder tijdens de huurperiode boetes ontvangt voor verkeersovertredingen of andere 
juridische overtredingen, zal Henk Pen Verhuur de boetes direct betalen om verdere kosten door te late 
betalingen te voorkomen. De huurder is verplicht om het boetebedrag, inclusief de bijbehorende 
administratiekosten, binnen de gestelde termijn aan Henk Pen Verhuur te vergoeden. Henk Pen Verhuur 
rekent €15,00 administratiekosten voor de verwerking van elke boete, welke bovenop het boetebedrag 
in rekening wordt gebracht. Deze kosten zijn volledig voor rekening van de huurder en dienen binnen 
de overeengekomen betalingstermijn te worden voldaan. 

6.9 Huurder en Verhuurder komen overeen dat indien Huurder tekortschiet in de verplichtingen 
voortvloeiend uit de Huurovereenkomst of de Algemene Huurvoorwaarden, de Huurder aan Verhuurder 
een direct opeisbare boete of schadevergoeding verschuldigd is. De vaste boetebedragen en vaste 
schadevergoedingen die van toepassing zijn op elke huur van een voertuig van Henk Pen Verhuur BV, 
zijn opgenomen in het document "Spelregels Henk Pen Verhuur". 
Dit document wordt te allen tijde beschikbaar gesteld via onze website en bevat een overzicht van alle 
relevante regels, boetebedragen en vaste schadebedragen. Partijen zijn gebonden aan de bepalingen 
uit dit document, tenzij in de Huurovereenkomst uitdrukkelijk anders is overeengekomen.  

 Partijen kunnen in de Huurovereenkomst afwijken van hetgeen bepaald is in dit artikel.  
 
7. Verplichtingen en instructies Huurder 
7.1  Huurder dient op zorgvuldige wijze met het Gehuurde om te gaan en ervoor te zorgen dat het Gehuurde 

overeenkomstig zijn bestemming wordt gebruikt. Huurder zal ervoor zorg dragen, en is in de verhouding 
tot Verhuurder ervoor verantwoordelijk en aansprakelijk, dat het Gehuurde met toebehoren gedurende 
de Huurperiode behoorlijk gebruikt wordt. 

7.2 Huurder is gehouden het Gehuurde in dezelfde staat als hij het heeft ontvangen bij Verhuurder in te 
leveren. Dit betekent tevens dat Huurder geen veranderingen aan het Gehuurde en/of de inventaris 
brengt.  

7.3 Huurder moet de bagage aan en in het gehuurde zorgvuldig vastmaken. Schade die Huurder lijdt 
 door niet-naleving van deze verplichting komt voor rekening en risico van Huurder.  
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7.4  Alleen personen die in de Huurovereenkomst als hoofdgast zijn aangeduid of die middels de gastenlijst 
in het systeem zijn aangemeld en waarvan een geldig rijbewijsnummer is ingevoerd, mogen het 
Gehuurde besturen. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, ziet Huurder erop toe dat deze 
bestuurders beschikken over de noodzakelijke bevoegdheid en de lichamelijke en geestelijke 
gesteldheid die vereist zijn voor het veilig besturen van het Gehuurde. 

 
Het is Huurder niet toegestaan het Gehuurde ter beschikking te stellen aan personen die niet als 
bestuurder zijn vermeld op de gastenlijst en/of in de Huurovereenkomst. 

7.5 Huurder/Bestuurder dient minimaal 23 jaar oud te zijn en reeds drie jaar in het bezit te zijn van een 
geldig rijbewijs. 

7.6 Het is Huurder verboden om het Gehuurde aan een derde geheel of gedeeltelijk onder te verhuren of 
anderszins in enige vorm van gebruik of medegebruik te geven. Ook is het Huurder verboden het 
Gehuurde ter onderverhuring aan te bieden.  

7.7 Huurder moet netjes omgaan met de sleutels van het Gehuurde, met de bediening van de 
alarminstallatie/beveiliging en met de documenten van het Gehuurde, zoals het kentekenbewijs.  

7.8 Huurder dient zich vooraf te verdiepen in de werking van het Gehuurde middels de instructievideo’s op 
de Website van Henk Pen en de beschikbare handleidingen in de Camper of Caravan.  

7.9 Huurder houdt zich te allen tijde aan het door Verhuurder opgegeven maximumaantal passagiers.  
7.10 Gedurende de tijd, dat Huurder over het Gehuurde beschikt, zijn alle kosten aan het gebruik van het 

Gehuurde verbonden, onder meer benzine, olie, ruitenwisservloeistof, stalling en bandenreparatie, voor 
rekening van Huurder. Huurder verklaart het Gehuurde met een volledig gevulde brandstoftank in 
ontvangst te hebben genomen en ook weer met een volledig gevulde brandstoftank aan het einde van 
de Huurperiode aan Verhuurder terug te zullen geven. Huurder tankt met de door Verhuurder 
aangegeven en voor het Gehuurde bedoelde brandstof, eventueel met die toevoegingen waar 
Verhuurder om heeft gevraagd.   

7.11 Huurder moet het oliepeil en de bandenspanning van het Gehuurde op niveau (laten) houden.  
7.12 Voor elke Huurder staat een uitgiftemoment ingepland voor één (1) uur. Komt Huurder te laat, dan is er 

minder tijd voor uitleg en zal een gedeelte van deze uitleg hiervan komen te vervallen.  
7.13  Huurder is verplicht de nodige maatregelen te nemen ter voorkoming van schade aan het Gehuurde, in 

het bijzonder in geval van brand, storm, water en vorst en dergelijke calamiteiten.  
7.14 Huurder moet het Gehuurde schoon terug geven. Doet Huurder dit niet, dan kunnen de reële 

schoonmaakkosten in rekening worden gebracht. Extra aandacht is vereist op de volgende onderdelen 
van het Gehuurde: 

 - toilet en toiletcassette inclusief het toiletluik waarachter de cassette zich bevindt; 
 - kookgroep en fornuis; 
 - koelkast; 
 - horren en verduisteringen zijn naar boven; 
 - vuilwatertank is geleegd. 
7.15  In geval van (dreigende) schade of verlies opgetreden met betrekking tot het Gehuurde is Huurder 

verplicht Verhuurder daarvan onmiddellijk in kennis te stellen. Op verzoek van Verhuurder verschaft 
Huurder aanvullende informatie over de (toedracht van) de schade, zoals inzending van een 
situatietekening, getuigenverklaringen informatie over verdere bijzonderheden betreffende het 
voorval. Huurder is bovendien verplicht de door Verhuurder naar aanleiding hiervan te geven instructies 
op te volgen. Ook is Huurder bij een voorval als hier bedoeld verplicht zo mogelijk door de politie ter 
plaatse proces-verbaal van het voorval te laten opmaken. In het geval van enig verzuim aan de zijde van 
Huurder bij het nakomen van enige verplichting als in dit artikel 7.15 bedoeld, zal Huurder voor de door 
dit verzuim eventueel door Verhuurder te lijden schade aansprakelijk zijn. 

7.16 Huurder is verplicht de verplichtingen en verboden van dit artikel op te leggen aan Bestuurders niet 
zijnde Huurder, de passagiers en andere gebruikers van het Gehuurde en toe te zien op de nakoming 
daarvan. 

 
8. Verplichtingen Verhuurder 

7.16 Indien Huurder schade veroorzaakt aan het Gehuurde waardoor de reis redelijkerwijs niet kan worden voortgezet, zal Verhuurder zich

inspannen om een passend alternatief voertuig beschikbaar te stellen. Verhuurder is echter niet verplicht een vervangend voertuig ter beschikking

te stellen. Indien geen passend alternatief beschikbaar is, of indien naar het oordeel van Verhuurder de aard en/of omvang van de door Huurder

veroorzaakte schade aanleiding geeft om herhaling te vrezen, is Verhuurder gerechtigd af te zien van het aanbieden van een vervangend voertuig.

Deze beoordeling ligt uitsluitend bij Verhuurder. In dat geval bestaat geen recht op restitutie van de resterende huurperiode, aangezien de hierdoor

ontstane schade en gevolgen voor rekening en risico van Huurder komen.

7.17 Huurder is verplicht de verplichtingen en verboden van dit artikel op te leggen aan Bestuurders niet zijnde Huurder, de passagiers en andere

gebruikers van het Gehuurde en toe te zien op de nakoming daarvan.
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8.1 Op het moment dat Verhuurder het Gehuurde aan Huurder meegeeft, heeft het Gehuurde een volledig 
gevulde brandstoftank, de juiste bandenspanning, het juiste oliepeil, de overeengekomen accessoires 
en specificaties en ook de in Nederland verplichte uitrusting. Ook zal het Gehuurde schoon zijn, goed 
onderhouden zijn en (voor zover bij Verhuurder bekend) in technisch goede staat.  

8.2 Verhuurder vult samen met Huurder voorafgaand aan de uitgifte een Ingebruiknameformulier in, 
waarbij eventuele schade die zich al aan het Gehuurde bevindt door Verhuurder wordt aangegeven 
middels foto’s. Het gebruik van het Ingebruiknameformulier wordt geadviseerd, maar is niet verplicht. 
Partijen kunnen in onderling overleg afwijken en een andere methode van overdracht hanteren. 

8.3 Verhuurder geeft Huurder de vereiste documenten mee, voor aanvang van de Huurperiode. 
8.4 Verhuurder zorgt dat er in het Gehuurde een instructie ligt en ook een overzicht van telefoonnummers 

welke Huurder kan bellen in geval van calamiteiten.  
8.5 Verhuurder inspecteert samen met Huurder het Gehuurde direct bij inlevering op eventuele schade, 

eventueel met behulp van het Ingebruiknameformulier. Indien in overeenstemming met Verhuurder is 
overeengekomen dat deze controle op een later tijdstip plaatsvindt, met of zonder aanwezigheid van 
Huurder, wordt het Gehuurde beoordeeld op de staat waarin het zich bevindt op het moment van de 
controle. 

 Huurder blijft verantwoordelijk voor het Gehuurde tot aan het moment van controle. Alle schade die in 
de tussentijd ontstaat, komt volledig voor rekening van Huurder. Vastgestelde schade zal in deze 
gevallen altijd gedocumenteerd worden middels foto’s en gedeeld worden met de verantwoordelijke 
Huurder. 

 Indien Huurder niet aanwezig is bij de inname, wordt schade eenzijdig door Verhuurder vastgesteld. Dit 
zal uiteraard geschieden in alle redelijkheid en billijkheid, maar zonder mogelijkheid tot overleg met 
Huurder. 

8.6 Verhuurder is zelf verantwoordelijk voor eventuele vereiste melding aan zijn huidige verzekeraar van 
het feit dat de het Gehuurde verhuurd gaat worden. Verhuurder dient zelf in te schatten of het 
jaarkilometrage van zijn bestaande verzekering dient te worden gewijzigd en dit door te geven aan zijn 
huidige verzekeraar.   

8.7 In geval van overmacht, waardoor het Gehuurde voertuig niet beschikbaar is, bijvoorbeeld ten gevolge 
van schade die het voertuig ongeschikt maakt voor veilig gebruik, leveringsproblemen bij fabrikanten, 
natuurrampen, oorlogshandelingen, terrorisme, stakingen, transportbelemmeringen, pandemieën of 
andere omstandigheden die naar hun aard als overmacht kunnen worden aangemerkt, is Verhuurder 
gerechtigd de Huurovereenkomst te beëindigen dan wel de huurperiode te verlengen. 
 In een dergelijk geval zal Verhuurder zich inspannen om een passend alternatief voertuig ter beschikking 
te stellen. Een alternatief wordt als passend beschouwd indien het vervangende voertuig ten minste 
hetzelfde aantal slaap- en zitplaatsen biedt als het oorspronkelijk gehuurde voertuig. Voor het geval van 
een camper zal een camper als alternatief worden verstrekt en voor het geval van een caravan, een 
caravan. 

 Indien het alternatieve voertuig in afwijking van het oorspronkelijk gehuurde voertuig beschikt over 
andere indelingen, opties, accessoires of andere kenmerken, wordt dit als een toegevoegde waarde 
beschouwd. Indien een alternatieve uitvoering of bepaalde voorzieningen niet aanwezig kunnen zijn in 
het vervangende voertuig, zal dit geen grond zijn voor korting of schadevergoeding. 

 Verhuurder zal Huurder zo spoedig mogelijk informeren over het voorval en zich inspannen om 
gezamenlijk een oplossing te vinden. Huurder erkent dat in geval van overmacht geen recht op 
schadevergoeding bestaat, tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen.  

 
9. Aansprakelijkheid Huurder voor schade en vrijwaring 
9.1  Onverminderd het bepaalde in de overige artikelen van deze Algemene Huurvoorwaarden, is Huurder 

aansprakelijk voor alle schade (waaronder begrepen de schade door eventueel verlies of diefstal of 
verduistering van het Gehuurde of enig deel daarvan of enige daarbij behorende zaak), welke gedurende 
de Huurperiode aan het Gehuurde met toebehoren of met betrekking tot het Gehuurde mocht worden 
veroorzaakt en de daaruit voortvloeiende gevolgschade. Voorgaande is slechts anders indien Partijen in 
de Huurovereenkomst een eigen risico zijn overeengekomen. In dat laatste geval is Huurder voor schade 
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van Verhuurder per schadegeval aansprakelijk tot het op de Huurovereenkomst vermelde eigen risico. 
Het eigen risico bedraagt: 

 Campers: €1.000,00 per schadegeval 

 Luxe caravans: €750,00 per schadegeval 

 
9.2  Het in artikel 9.1 omschreven eigen risico is niet van toepassing bij schade veroorzaakt door overtreding 

van de in de Huurovereenkomst en/of Algemene Huurvoorwaarden omschreven voorwaarden. 
9.3  Huurder is voor gedragingen van derden die vanwege Huurder en/of met diens goedvinden het 

Gehuurde gebruiken op gelijke wijze als voor zijn eigen gedragingen aansprakelijk. 
9.4  Huurder is aansprakelijk voor schade door verlies van bijgeleverde documenten, zoals kentekenbewijs, 

verzekeringsbewijs (groene kaart), APK-keuringsbewijs en eventuele grensdocumenten. 
9.5  Huurder vrijwaart Verhuurder voor alle boetes, vergoedingen en andere kosten die de overheid of 

andere instanties aan Verhuurder opleggen in verband met gedurende de Huurperiode door Huurder 
en/of Bestuurder en/of inzittenden van het Gehuurde gepleegde (verkeers)overtredingen en/of 
misdrijven. De (financiële) gevolgen van dergelijke (verkeers)overtredingen en/of misdrijven komen 
volledig voor rekening en risico van Huurder. 

9.6  Huurder vrijwaart Verhuurder voor alle schade van of aan inzittenden of derden, waarvoor Verhuurder 
op grond van de wet aansprakelijk mocht zijn en waarvoor onder de WAM-verzekering door Verhuurder 
geen dekking mocht worden gevonden. 

9.7  Het bepaalde in artikel 9.5 en artikel 9.6 is niet van toepassing indien Huurder bewijst dat de schade 
en/of de door Verhuurder verschuldigde bedragen een gevolg zijn van een eigen gebrek van het 
Gehuurde dat al aanwezig was bij de aanvang van de Huurperiode. 

9.8  Indien het Gehuurde om welke reden dan ook door een daartoe bevoegde instantie in beslag wordt 
genomen, is Huurder verplicht tot volledige vergoeding van de geleden schade van Verhuurder, tenzij 
de grond voor inbeslagneming niet aan Huurder kan worden toegerekend. De door Verhuurder te 
maken (buiten)gerechtelijke kosten komen in dat geval geheel voor rekening van Huurder. 

9.9  De Huurder draagt de kosten voor het slepen en andere transportkosten van het Gehuurde, tenzij deze 
kosten het gevolg zijn van een gebrek aan het Gehuurde dat niet veroorzaakt is door een omstandigheid 
die toegerekend kan worden aan Huurder. In dat geval zal de Huurder voorafgaande toestemming 
vragen aan Verhuurder voordat er opdracht wordt gegeven voor het slepen of ander transport. 

9.10  Reparaties aan het Gehuurde die zonder schriftelijke toestemming van Verhuurder zijn verricht, zijn 
voor rekening en risico van Huurder. 

 
 
10. Aansprakelijkheid Verhuurder 
10.1 De aansprakelijkheid van Verhuurder,  is in totaliteit steeds beperkt tot het bedrag dat in het 

desbetreffende geval onder de aansprakelijkheidsverzekering van Verhuurder wordt uitbetaald, te 
vermeerderen met het bedrag van het eigen risico dat in gevolge de toepasselijke 
verzekeringsovereenkomst in het desbetreffende geval voor rekening van Verhuurder komt. 
Indien, om welke reden dan ook, geen uitkering krachtens bedoelde verzekering mocht plaatsvinden, is 
iedere aansprakelijkheid beperkt tot tweemaal de door Huurder verschuldigde Huursom, tot een 
maximum van € 50.000,00. 

10.2 Indien Huurder door welke omstandigheden dan ook geen gebruik kan maken van het Gehuurde tijdens 
de Huurperiode, draagt Verhuurder voor de daaruit voortvloeiende schade geen aansprakelijkheid, doch 
blijft huurder gehouden de overeengekomen Huursom te voldoen.  

10.3 Het bepaalde in artikel 9.7 is van overeenkomstige toepassing op het bepaalde in artikel 10.1 en artikel 
10.2.  

 
11. Tekortschieten, faillissement of surseance van betaling van Huurder 
11.1 Indien één van de partijen, na in gebreke te zijn gesteld, gedurende 14 dagen nalatig is of blijft in de 

nakoming van één of meer van haar uit de Huurovereenkomst en deze Algemene Huurvoorwaarden, 
kan de wederpartij van de nalatige partij de Huurovereenkomst zonder rechterlijke tussenkomst 
ontbinden door middel van een schriftelijke verklaring aan de nalatige partij. 
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11.2 Verhuurder heeft ook het recht de Huurovereenkomst in geval van faillissement of (voorlopige) 
surseance van betaling van Huurder, zonder ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang tussentijds 
door een buitengerechtelijke verklaring te ontbinden.  

11.3 In geval van tussentijdse ontbinding van de Huurovereenkomst door een buitengerechtelijke verklaring 
van Verhuurder als in artikel 11.1 of artikel 11.2 bedoeld, heeft Verhuurder in ieder geval, onverminderd 
de aanspraken van Verhuurder op dan al verschenen maar onbetaald gebleven betalingsverplichtingen 
van Huurder, aanspraak op een schadevergoeding ter grootte van het bedrag van alle resterende 
betalingstermijnen (van de Huursom en alle verdere periodieke betalingsverplichtingen) die bij normale 
uitvoering van de Huurovereenkomst zouden zijn verschenen. 

 
12. Geschillenbeslechting door Henk Pen  
 
13. Verzekeringen 
 
14. Privacy 

Voor zover Huurder een natuurlijk persoon is, geeft Huurder hierbij aan Verhuurder en aan de eventuele 

beheerder van Verhuurder toestemming om zijn persoonsgegevens in een bestand, als bedoeld in 

artikel 4 van de Algemene verordening gegevensbescherming, op te (laten) nemen en te (laten) 

verwerken. 

 

15. Eventuele pluraliteit van Huurders 

Indien twee (2) of meer personen samen Huurder bij de Huurovereenkomst zijn of door welke oorzaak 

dan ook (erfopvolging of anderszins) worden, is elk van deze personen hoofdelijk aansprakelijk voor alle 

in verband met de Huurovereenkomst door Huurder verschuldigde prestaties. 

 

 
 

 


